
いつも京葉ガスをご利用いただき、誠にありがとうございます。

京葉ガスでは毎月の使用量・料金の確認や、ポイントを貯める・使うなど各種サービスが

ご利用いただける会員サイト「ウィズ京葉ガス」をご用意しております。
はがきに記載されている初期ＩＤ・パスワードをご入力のうえログインをすると会員登録が
完了となります。ぜひご利用ください。（会員登録無料）

ご準備いただくもの

《ウィズ京葉ガスのご案内》はがきをお受け取りのお客さま

①はがき

②メールアドレス

会員登録の流れ

手順１
会員制サイト「ウィズ京葉ガス」
へアクセス

ログインページは こちら

規約の確認・会員情報を登録して

会員登録完了

でできること

1 2 3使用量・料金が ポイントが おトクな情報が

見える 貯まる 楽しめる

おトク＆便利なサービスをぜひご利用下さい！

手順２
はがきに記載されている
初期ＩＤ・パスワードを
入力

手順 ３

はがき右下の
こちらの
マークが
目印です

登録はこちら 無料

※ 初回ログインしないと会員登録にはなりませんのでご注意下さい

《ウィズ京葉ガスのご案内》

京葉ガスキャラクター炎の妖精”がすたん”

https://with.keiyogas.co.jp/
https://with.keiyogas.co.jp/


ステップ

１ はがきが届いたらウィズ京葉ガスサイトから
初期IDとパスワードでログインしてください。

１

１

認証パズルを行ってください。

２

２

はがきに記載されている「会員ID」を入力
してください。

３

３

はがきに記載されている「パスワード」を
入力してください。

４

ログインできない場合、以下をご確認
ください。

■会員ID、パスワードをご確認ください。
・会員IDまたはパスワードは入力されていま

すか？
・大文字・小文字は正しく入力されています

か？
（大文字の入力方法はステップ10参照）
・入力した文字の前にスペース（空白）が

ありませんか？スペースを削除してくださ
い。

■認証パズルを正しく実施していますか？
・右記❶の手順でパズルを完成させてくださ

い。

上のシルエットに重なるように、
がすたんを動かします。
※がすたんにカーソルを合わせて
左クリックしたままにすると、
がすたんをつかむことができます。

がすたんをつかんだまま、上の
がすたんシルエット部分に合わせ
ます。

シルエットにがすたんを重ねたら、
がすたんを離し（マウスの左クリッ
クを離す）でパズルは完成です。

４ 「ログインする」ボタンをクリックして
ください。

ご登録手順

はがきのこの部分に記載されている内容を
ご入力ください。



会員規約をお読みください。

１

１ 規約をご確認の上、「ウィズ京葉ガス
会員規約とポイント利用規約に同意し
ます。」をクリックしてください。

２

２ 「登録する」ボタンをクリックしてく
ださい。

登録する

ステップ

２
ご登録手順



会員情報をご登録ください。

１

１

２

２

３

「入力内容を確認する」ボタンをクリック
してください。

４

※記号はご使用できません。
※アルファベットと数字の両方を含むよう設定してください。
※会員IDと同一のパスワードは設定できません。

8

会員IDの変更をご希望の場合はご入力くだ
さい（任意）。

＜入力例＞

ステップ

3
ご登録手順

会員ID／パスワードをお忘れの際に使用す
る、質問と答えになります。

メールアドレスをご入力ください。
「がすたんポイント」を「提携ポイント
（Ｔポイントやｄポイント）」に交換する
際に必要となります。

「ガスご利用情報（毎月のガス料金など）
更新のお知らせ」や「お知らせメール」の
配信設定ができます。

４

５

６

パスワードの変更をご希望の場合はご入力
ください（任意）。

３ お客さまの基本情報となります。

５

６

７

８

アンケートにお答えいただくと「がすたん
ポイント」がたまります。

７



入力内容をご確認いただき、登録完了です。

２

１

「保存する」ボタンをクリックしてください。

１

２

「確認URL」をクリックしてメールアドレス
の登録が確定すると登録完了です。

３

入力内容に間違いがないかご確認ください。

登録完了です！

「保存する」ボタンをクリックすると以下の
ページが表示されます。

ステップ ご登録手順

４

３

メールアドレスをご登録のお客さまに登録完了
をお知らせするメールをお送りしております。
メールに記載のURLをクリックすると、メール
アドレスの登録が完了となります。



その他 よくあるご質問について

ウィズ京葉ガスの新規入会ページにアクセスできないQ

A お客さまのウェブ環境によりアクセスできない場合がございます。以下をご確認
ください。

前回ログインした時のIDとパスワードが入力されているので、そのままログイン
しようとするとエラーになる

Q

A 入力されている文字を一度全て消してから、IDとパスワードを入力してください。

※お使いのキーボードにより、配置や形が異なる場合がございます。

例）大文字の「H」を入力したい場合は、 shiftキー を押しながら、 Hキー を押します。shiftキー Hキー

大文字のアルファベットの入力方法がわからないQ

A キーボードの「shiftキー」を押しながら、大文字で入力したい該当文字のキーを
押すと大文字で入力できます。

①お客さまの端末やネットワークに原因がある。

②キャッシュが残っている。
③古いパソコン（バージョンが古い等）を

使っている。

①ＬＡＮケーブルが抜けていないか、もしくは
ネットワーク自体が表示（起動）されるかを
ご確認ください。

②キャッシュの削除をしてください。
③パソコンのバーションが古い場合は入会が出
来ない場合がございます。他の機器で再度お試
しください。

考えられる原因 対応策
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